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Referenzschreiben

Sehr geehrte Frau Breithecker,

die Firma Zinsser Analytic GmbH ist ein internationales, im Markt besiens eingefbhrtes und
erfolgreiches mittelstandisches Familien-Unternenmen, das sich als Anbieter technologisch
anspruchsvoller Produkte und Systeme fir die instrumentelle Analytik in der chemischen und
biologischen Forschung und Entwicklung spezialisiert hat.

Mit 01.09.2016 wurde das Unternehmen Zinsser Analyltic GmbH vom Unternehmenskonzern
Gardner Denver Thomas GmbH Ubernommen.

Die Gardner Denver Thomas GmbH gehort zur Medical Division des weltweit agierenden
Gardner Denver Konzerns. Sie entwickelt und produziert Pumpen, Kompressoren und Systeme
fur internationale Kunden im OEM-Geschaft, Der Vertrieb erfolgt Uber die globale Verkaufs-
organisation. Die Produkte findet man in der Medizin-, Automobil- und Umwelttechnik sowie
Uberall dort, wo Gase und Flissigkeiten gefordert werden.

Aufgrund der Ubernahme der Firma und der Unzufriedenheit der uns bisher betreuenden
Firma, waren wir auf der Suche nach etwas Neuem.

Da wir uns dafUr entschieden haben, die Sage Office-Line weiterhin zu nutzen, haben wir uns
2016 fUr Desk GmbH entschieden.

Durch ausgesprochen hohe Kompetenz der Mitarbeiter ist besonders erwéhnenswert, die
Beratungsleistung, welche sich als sehr wertvoll erweist und immer ziel-und kundenorientiert
erfolgt.

Erstaunenswert ist, dass bisher angestandene Problematiken von der Desk GmbH umfassend
verstanden wurde und mit bedienungsfreundlicheren neuen Ideen, Lésungen gefunden
wurde.

AbschlieBend mdchten wir festhalten, dass aufgrund der GuBerst positiven Erfahrungen der
bisher getdtigten Leistungen der Desk GmbH, wir mit unserer Wahl sehr zufrieden sind.

Auf eine weiterhin gute Zusammenarbeit mit der Firma Desk GmbH freuen wir uns.

Mit freundlichen GriBen
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