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Kunde 
KRIOTEC GmbH

Standort
Mainz-Kastel

Branche 
Kälte- und Klimatechnik

Produkt 
Sage 50 Handwerk

Erfolgsgeschichte

Digitalisierung als Teil des Geschäftsmodells
Die Branche der Kälte- und Klimatechnik befindet sich 
im Aufwind. KRIOTEC begleitete das Wachstum schon 
früh mit der Digitalisierung seiner Geschäftsprozesse 
und wurde damit zum Vorreiter in der Branche. Der 
schrittweise Ausbau der Optimierungen wird im Unter-
nehmen mit Sage Produkten begleitet.
   
Breite Palette an Sage Produkten
Sage 50 Handwerk wird bei KRIOTEC für die komplette 
Auftragsbearbeitung und Sage 100 im Rechnungswesen 
eingesetzt. Für das Personalwesen wurde die Sage HR 
Suite eingeführt und mit der Sage 50 Handwerk mO App 
können Monteure nun vor Ort Daten mobil aufnehmen 
und dem System in Echtzeit zur Verfügung stellen.

Optimierung in allen Bereichen 
Das perfekte Zusammenspiel der Sage Produkte hat 
im Unternehmen die Prozesse sämtlicher Bereiche 
optimiert:

•	 Schnelle Bearbeitung von Anfragen

•	 Lückenlose Dokumentation von Arbeitszeiten  
und Zeiteinsätzen der Monteure durch mobile  
Zeiterfassung

•	 Hohe Zeitersparnis und Fehlerreduktion  
durch mobile Datenerfassung der Monteure

•	 Personalabrechnung auf Knopfdruck  
dank Zeiterfassung und Zeitauswertung

•	 Überblick über Offene Posten

•	 Bessere Finanzplanung dank Kostenstellenfunktion

Zeitersparnis und 
bessere finanzielle 
Planung

Kälteanlagenbauer meistert mit Sage 
den Weg in die Digitalisierung.

„Wir haben pro Auftrag eine Zeitersparnis 
von bis zu einer halben Stunde, die wir 
jetzt für den Kundenservice übrighaben.“
Panagiotis Serpetzis, Geschäftsführer KRIOTEC

Über KRIOTEC
Das 2003 gegründete Unternehmen zählt heute 54 Mitarbei-
ter und bietet seinen Kunden von der Installation einer klei-
nen Klimaanlage bis hin zur kompletten  kältetechnischen 
Ausrüstung von Betrieben alles aus einer Hand.


